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Unsere Ausrichtung und was uns dabei wichtig ist...

• Im Rahmen des Projekts „Remshalden gestalten“ wollen wir 
max. 3 bis 4 Themen bearbeiten.

• Dabei sind uns die Aspekte Bürgernähe-/beteiligung, Empfang, 
Navigation und Homepage im / vom Rathaus wichtig. 

• Wir treffen uns regelmäßig, teilen die Arbeit und stimmen die 
Ergebnisse gemeinsam ab.

• Wir wollen die Gemeinde mit Empfehlungen und Ideen zur 
Umsetzung unterstützen.

Unsere Ideen für Lösungsansätze und wer beteiligt ist

• Gruppe DaPoVe, besuchte Gemeinden, Ansprechpartner 
Remshalden für Empfang, Navigation und Homepage

• Die Information, was im Rathaus zur „Empfangstheke“ 
angedacht ist bereitstellen.

• Gibt es schon einen Digitalisierungsbeauftragten ?
Erste elegante Schritte, die wir angestoßen haben

• Wir besuchen die Rathäuser in Nachbargemeinden und 
Remshalden.

• Wir gleichen die Homepage, Empfang und Navigation zwischen 
den Gemeinden ab => Best practice.

• Wir nehmen das „Bürgerfreundlichste“  für Remshalden.

Grundlegende Ziele (langfristiger ab Ende 2023, 2024 ff)

• Die Gemeinde wird auf Basis der personellen Ausstattung, 
organisatorischen Abläufe und mentalen Einstellung als 
Dienstleister von den Bürger/innen wahrgenommen. 

Konkrete Handlungsziele (mittelfristig bis Ende 2023) 

• Homepage, Empfang und Navigation sind bürgerfreundlich 
umgesetzt.

Kurzfrist-Ziele (unmittelbar, bis Konzeptwerkstatt #3)

• Wir besuchen die Rathäuser in Kernen, Winterbach und 
Beutelsbach. Durch Interviews und Fotos vom Empfang und zur 
Navigation halten wir fest, wie wird der Bürger/in dort 
empfangen. Danach spiegeln wir die Ergebnisse auf das Rathaus 
Remshalden und geben Empfehlungen ab.

Was wir klären müssen und mit wem

• Nach Abschluss der Rathaus-Besuche (Anfang März) wollen wir 
unsere Empfehlungen zu Homepage, Empfang und Navigation 
im Rathaus vorstellen und diskutieren.

• Die gemeinsam abgestimmten  Empfehlungen sollten dann bei 
der Ausgestaltung „Empfangstheke Remshalden“ berücksichtigt 
werden.

• Herr Gröger klärt dafür die verantwortliche bzw. benötigten 
Person/en in der Gemeinde.

• Terminvorschlag: 20.03.23 oder 03.04.23 an einem unsere 
Gruppentermine (Montag,  ab 14.30 Uhr, Dauer max. 2 
Stunden)
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